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HAUPTVERBAND DER DEUTSCHEN HOLZINDUSTRIE B D F VERBAND DER DEUTSCHEN MOBELINDUSTRIE EV.

BUNDESVERBAND
DEUTSCHER FERTIGBAU EVY

Handlungshilfe des HDH/ BDF/ VDM

(auf Basis der Handlungshilfen/ Regeln des BMAS; der BG BAU & BGHM & BGHW & BGRCI & DGUV)
zur Erstellung und Dokumentation
der Gefahrdungsbeurteilung fiir Beschaftigte
(Coronavirus; SARS-CoV-2/ Covid-19)

Stand 14.08.2020

[Anderungen gegeniiber der Version 02, 30.April 2020 sind gelb unterlegt]

.Der Arbeitgeber ist verpflichtet, die erforderlichen MaRnahmen des Arbeitsschutzes unter Be-
ricksichtigung der Umstéande zu treffen, die Sicherheit und Gesundheit der Beschéftigten bei
der Arbeit beeinflussen. Er hat die Mal3nahmen auf ihre Wirksamkeit zu Uberprifen und erfor-
derlichenfalls sich &ndernden Gegebenheiten anzupassen. Dabei hat er eine Verbesserung von
Sicherheit und Gesundheitsschutz der Beschéftigten anzustreben.” (8 3 Abs.1 ArbSchG).

Die Gefahrdungen am Arbeitsplatz zu ermitteln, diese zu beurteilen und Malhahmen zur Ab-
wehr oder Minimierung festzulegen, wird als Gefahrdungsbeurteilung bezeichnet (gemal § 5
ArbSchG). Diese Gefahrdungsbeurteilung ist zu dokumentieren.

Diese Handlungshilfe wurde auf Basis der im Gemeinsamen Ministerialblatt in KW 34 veroffent-
lichten aktuellen ,,SARS-CoV-2-Arbeitsschutzregel“*6 [https://www.baua.de/DE/Angebote/Rechtstexte-und-
Technische-Regeln/Regelwerk/AR-CoV-2/AR-CoV-2.html] , dem BMAS-Dokuments ,,Arbeitsschutzstandard
SARS-CoV-2“ vom 16042020*5 [https://www.bmas.de/DE/Presse/Pressemitteilungen/2020/einheitlicher-arbeitsschutz-
gegen-coronavirus.html] UNd der ,Kurz-Handlungshilfen fur Beschaftigte/ Baustellen/ Handwerker und
Beschaftigte im Kundendienst zur Erstellung und Dokumentation der Gefahrdungsbeurteilung®
der BG BAU erstellt, erganzt um Angaben aus der ,Handlungshilfe fiir Betriebe und Baustellen
und liftungstechnischen Anlagen der BGHM'“, Empfehlungen der Berufsgenossenschaft
Handel und Warenlogistik BGHW? BGRCI & DGUV “sowie der o.g. Verbiande™. Sie um-
fasst haufig auftretende Gefahrdungen in Bezug auf biologische Gefahrdungen hier be-
sonders durch das Coronavirus.

Um alle Beschéftigten Ihres Betriebs arbeitsplatzspezifisch erfassen zu kénnen, gliedert sich die
MalRnahmen-Checkliste (Seite 3 ff.) in sechs Cluster:

e |. Allgemein > gilt fir alle Beschaftigte in allen Bereichen
o |ll. Betrieb/ Verwaltung > Spezifika
o lll. Baustelle > Spezifika

o |V. Handwerker/Beschaftigte im Kundendienst > Spezifika
e V. Ausstellungen > Spezifika

e VI Logistik > Spezifika

Wichtig: Bei selektiver Nutzung der Cluster Il. bis VI. ist fur die MalRnahmendefinition immer
das ,,Cluster I. Allgemein“ mit anzudrucken und zu beachten.

Ihre Gefahrdungsbeurteilung wird betriebsindividuell langer werden, falls am Arbeitsplatz
weitere Gefahrdungen bestehen oder besondere Mallnahmen zum Schutz der Beschatftigten
notwendig sind. Hierfiir nutzen Sie bitte die Felder ,,Weitere MaBnahmen* im betreffenden
Abschnitt oder erganzen lhre Gefahrdungsbeurteilung je nach Bedarf.

Ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter missen Uber die von Ihnen festgelegten Malnahmen
Kenntnis haben und im Zweifel auch wissen, wer fir deren Umsetzung verantwortlich ist (z. B.
mit einer Pflichtentbertragung). Nehmen Sie die Ergebnisse Ihrer Gefahrdungsbeurteilung auch
in die Unterweisung lhrer Beschaftigten auf und stellen Sie sicher, dass diese generell auch flr
die auslandischen Beschaftigten verstandlich sind. Dies gilt auch fir entsprechende Anweisun-
gen und im Betrieb ausgehangte Betriebsanweisungen bzw. Informationen.
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Allgemeine Angaben

Name der Firma:

Produktionsstaitte/ Baustelle/
Lager:

Abteilung/ Bereich:

Abteilungs-/ Bereichsver-
antwortlicher:

Verantwortliche Sicherheits-
fachkraft (SiFa):

Gefahrdungsbeurteilung durchgefiihrt durch:

Name: Datum: Unterschrift/ Stempel

»,Bedienungsanleitung“ dieser Unterlage

Diese Unterlage ist so aufgebaut, dass die entsprechenden ,Cluster”

e |. Allgemein - fir alle Beschéftigte Seite 3-13

e |l. Betrieb/ Verwaltung Seite 14-18
e |ll. Baustelle Seite 19-20
e |V. Handwerker/Beschaftigte im Kundendienst Seite 21-23
e V. Ausstellungen Seite 24-25
e VI. Logistik Seite 26-27

jeweils immer mit einer neuen Seite anfangen. Durch entsprechende Steuerung des Ausdrucks
mittels der Drucksteuerung von MS-Word Uber das Feld ,Benutzerdefinierter Druck® kdnnen Sie
durch Eingabe von Bereichen ,1-2“ oder Eingaben einzelner Seiten ,1;4;5“ (Trennung durch
Semikolon) die von lhnen bendtigten Seiten fiir den Ausdruck selektieren kénnen. Ebenfalls
maoglich ist die Kombination von Druckbereichen. Dazu diese Bereiche durch ein Semikolon
trennen.

Einstellungen Einstellungen Einstellungen

Sy Benutzerdefinierter Druck . B Benutzerdefinierter Druck |;1L_)m Benutzerdefinierter Druck
(7 Geben Sie bestimmte Seiten,... [P Geben Sie bestimmte Seiten,... """ Geben Sie bestimmte Seiten,...
Seiten: | 1-4 Seiten: | 1;3;5 Seiten: |1-4,6-7

Die in den jeweiligen Zeilen an bestimmten Punkten befindlichen O kdnnen sie entweder von
Hand ankreuzen oder mit der Maus anklicken und somit ein ,ankreuzen® X erzeugen. Die Ubri-
gen Felder sind dann entweder von Hand oder am PC/ Laptop ausfillbar.
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MaBnahmen gegen Gefdahrdung durch Handlungs- MaBnahme Uberpriifung der

unzureichende Arbeitsschutzorgani- bedarf MaRBnahme
sation Ja Nein Wer Bis [Datum]

I. ALLGEMEIN - fir alle Beschaftigten
Infektionswege

Die Beschéaftigten werden Uber die Infekti-
onswege mit dem Coronavirus informiert.
e  Tropfcheninfektion
e Husten, Niesen
e  Korperkontakt L] L]
e N&he zu Menschen
e Risikogruppen (Alter, Vorerkrankungen
Auch die auslandischen Beschaftigten ver-
stehen die Informationen.

BG BAU-Plakat zu Hygieneverhalten

Kontaktreduzierung

Die Beschaftigten werden Uber die Maf3nah-
men zur Kontaktreduzierung von Personen
informiert:
o0 Begriflung ohne Handedruck ] ]
0 Mindest-Abstand 1,5 m einhalten
e Im Arbeitsprozess/ Besprechungen
e Regeln fur die Nutzung von ,Verkehrs-
wegen*“, wenn Nutzungsfrequenz und
Personendichte regelmaRige Begeg-
nungen auf den Verkehrswegen erwar-
ten lassen (TOP-Prinzip) ®
e In Pausen (-rdumen/ -zonen/ -kantinen)
durch entsprechende Sicherheitsab-
stédnde und/ oder entsprechende Ver-
ringerung der Personenanzahl durch
geeignete (z.B. versetzte) Pausenrege-
lungen
e Beim Betreten und Verlassen der Ge-
baude/ des Gelandes
¢ Wo dies durch MaRRnahmen der Ar-
beitsorganisation nicht gesichert mog-
lich ist, miissen alternative Schutzmalf3-
nahmen (TOP-Prinzip) ergriffen wer-
den®®
e das Tragen von ,Mund-Nase-
Bedeckung“ hebt das Abstandsgebot 0 0
nicht auf
o Bei Unterschreitung des Mindestab-
stands im Arbeitsprozess die Kontaktzeit L] L]
auf max. 15 min begrenzen
0 Arbeiten im Team moglichst vermeiden
oder wenn dieses nicht mdglich ist: sehr
kleine feste Teams zusammenstellen,
damit bei infektionsbedingtem Ausfall ei-
ner Gruppe andere Gruppen noch dienst-
fahig sind, ggf. Arbeitsablaufe anpassen
o Mitarbeiter nach Mdéglichkeit mobil von zu
Hause arbeiten lassen
o0 Im Falle, dass durch technische oder
organisatorische SchutzmalRnahmen
nicht sicherzustellen ist, Kontakt zu ande-
ren Personen zu vermeiden bzw. einen
Sicherheitsabstand (> 1,5m) einzuhalten,

0
0
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MaBnahmen gegen Gefdahrdung durch Handlungs- MaBnahme Uberpriifung der

unzureichende Arbeitsschutzorgani- bedarf MaRBnahme
sation Ja Nein Wer Bis [Datum]

I. ALLGEMEIN - fir alle Beschaftigten

muss eine geeignete ,Mund-Nase-
Bedeckung® (MNB) zur Verfligung ge-
stellt und getragen werden

o Sofern technische und organisatorische
SchutzmaRnahmen die Gefahrdung einer ] ]
Infektion bei der Arbeit nicht minimieren
kénnen, sind individuelle Schutzmal3-
nahmen, die auch die Anwendung von
MNB, medizinischen Gesichtsmasken,
filtrierenden Halbmasken und Gesichts-
schutzschilden umfassen kénnen, durch-
zufiihren. Dabei sind die jeweiligen pro-
duktbezogenen Anweisungen zum Anle-
gen, Ablegen sowie zur Reinigung anzu-
wenden und die betroffenen Personen
darin zu unterweisen.®

o Das generelle Tragen von ,Mund-Nase-
Bedeckung® ist in Abhéngigkeit von ggf.
behdrdlichen Anordnungen oder Empfeh- O O
lungen bezlglich eine Tragepflicht und
den damit verbundenen Rahmenbedm—
gungen regelmafig neu zu bewerten™

Hinweis:

o die oben genannten ,Mund-Nase-
Bedeckung“ mussen aktuell (Stand:
17.04.2020) keinem FFP- oder normati-
ven Standard entsprechen --> auch die-
ser Punkt ist in Abhangigkeit von behoérd-
lichen Anordnungen oder Empfehlungen
regelmafig neu zu bewerten

o0 aus Sicht der Gleichbehandlung und
Praktikabilitat ist ein generelles Tragen
von »,Mund-Nase-Bedeckung“ zu empfeh-
len

0 Gesichtsschutzschilde (z.B. nach DIN EN
166) missen einem Zulassungsverfahren
unterzogen worden sein’®

e Aufgabe eines Gesichtsschutzschildes
ist, den Trager/die Tragerin gegen Ge-
fahren von aufien zu schitzen (Eigen-
schutz). Ein Nachweis des Schutzes fir
andere Personen (Fremdschutz) ist
nicht Bestandteil des Zulassungsver-
fahrens. Eine Filterwirkung ist nicht ge-
geben. Gesichtsschutzschilde kénnen
aber bestimmungsgemal als PSA zum
Spritzschutz eingesetzt werden, insbe-
sondere in Verbindung mit filtrierenden
Halbmasken (mindestens FFP2 oder
vergleichbar) bei aerosolproduzieren-
den Tatigkeiten. Sie kénnen so den
personlichen Schutz des Tragers/der
Tragerin erganzen
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MaBnahmen gegen Gefdahrdung durch Handlungs- MaBnahme Uberpriifung der

unzureichende Arbeitsschutzorgani- bedarf MaRBnahme
sation Ja Nein Wer Bis [Datum]

I. ALLGEMEIN - fir alle Beschaftigten
Betriebliche HygienemafRnahmen

Mund-Nase-Bedeckung (MNB; Masken)
Sicherstellung der Hygiene der Mund-
Nase-Bedeckung
o0 bei Verwendung von ,Einmal- ] ]
Papiermasken*®
e  Durchfeuchten vermeiden --> Schutz-
wirkung nicht mehr gegeben
e Entsorgung in am Ausgang bereitste-
henden gedeckelten Behaltnissen
o bei Verwendung von Stoff-Masken*
e  Durchfeuchten vermeiden --> Schutz-
wirkung nicht mehr gegeben
e Sicherstellung einer regelmafigen Rei-
nigung (Empfehlung: tagliches Wech-
seln und Waschen der Maske)
e Mindestwaschtemperatur 60°C
e Hande vor dem Anziehen griindlich mit
Seife waschen
o Aufbewahrung getrennt von Ubriger
Kleidung
0  Auch mit ,Mund-Nase-Bedeckung
(MNB)* ist der Mindestabstand von 1,5m
nach Mdglichkeit einzuhalten
o Die Verwendung von MNB; MNS oder
FFP-Masken fuhren zu hdheren Belas-
tungen (z.B. héherer Atemwiderstand,
Warmebelastung) -_> daher Prifung in-
wieweit Tragezeiten durch andere Tatig-
keiten oder regelmaRige Pausen redu-
ziert werden mussen

0O o O o
0O o O o

Sanitarraume, Kantinen und Pausenraume
Neben den allgemeinen Anforderungen zum L] L]
Einrichten und Betreiben von 0.g. Rdumen
gemal ArbStattV sind folgende MalRnahmen
zu treffen:

0 Technische (T) und organisatorische (O)
MaRnahmen (z.B. Markierungen auf
FuRboden(T), Begrenzung der Perso-
nenzahl(O) oder versetzte Nutzung(O))
um die Abstandsregeln fir die Personen
nachhaltig umsetzbar zu machen. E

Personliche Schutzausriistung (PSA) M M

Den Beschaftigten stehen die fiir ihre Ar-

beitsaufgaben erforderliche Personliche

Schutzausristung (PSA) sowie die erforderli-

chen Hygiene- und Hautschutzmittel zur

Verfligung. Die Beschaftigten sind angewie-

sen diese zu benutzen.

Es ist auf die ausschlieRlich personenbezo-

gene Nutzung der PSA und die getrennte

Aufbewahrung hinzuweisen und zu achten

Verweis Bausteine:

E605 Hautschutz
E604 Schutzhandschuhe
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MaBnahmen gegen Gefdahrdung durch Handlungs- MaBnahme Uberpriifung der

unzureichende Arbeitsschutzorgani- bedarf MaRBnahme
sation Ja Nein Wer Bis [Datum]

I. ALLGEMEIN - fir alle Beschaftigten

Reinigung von Raumen, Kontaktflachen
Der Reinigungsplan wird dahingehend Uber- ] ]
prift, dass das Reinigen von:

e  Turklinken und anderer hoher frequen-
tierte (Bertihrungs-)Flachen/ Gegen-
sténde

e sanitare Einrichtungen (mindestens 1
mal taglich®)

entsprechend in Frequenz und Art (> Wi-
schen statt spriihen) der Reinigung den Er-
fordernissen angepasst wird

Sanitdre Einrichtungen

o0 Sanitare Einrichtungen fur Besucher sind
getrennt von Sanitéreinrichtungen des O O
Personals zu halten

0 Ausrustung sanitarer Einrichtungen
(Flussigseife + Einmal-Papierhandtticher) ] ]
ist gewahrleistet

Natiirliche Liftung:

Hinweis:
0 RegelmaRiges Liften dient der Hygiene
und férdert die Luftqualitat, da in ge- [l [l

schlossenen Raumen die Anzahl von
Krankheitserregern in der Raumluft stei-
gen kann. Durch das Luften wird die Zahl
moglicherweise in der Luft vorhandener
erregerhaltiger, feinster Tropfchen redu-
ziert ’
o die Uberpriifung der Qualitat der Liftung [l [l
kann durch eine CO»-Messung erfolgen.
Entsprechend der ASR A3.6 ist eine
CO2-Konzentration bis zu 1.000ppm noch
akzeptabel, sollte aber in der Zeit der
Epidemie soweit wie moglich unterschrit-
ten werden ®
0 Der Grundsatz heift: So viel AuRenluft/
Frischluft wie moglich. Gemaf Arbeits-
stattenrichtlinie (ASR A3.6) istein Stog- 1 [
lGften von 1 x pro h ca. 5-10 min bei nor-
malen Randbedingungen vorgeschrie-
ben. Die Zeitdauer ist abhangig von der
Jahresgeit Winter: 5 min; Sommer 2
10min.”
0 In der bestehenden Sondersituation der
Corona — Pandemie reicht diese Fre-
quenz nicht aus. Daher werden -wo még- ] ]
lich- folgende Luftungsregeln (Stof3Iuf-
tung) empfohlen ":

Arbeitsraume:
e 2Xxpro h 5-10min (= BGHM-

Empfehlung alle 20 min 5-10min)
StoRlften 0o o
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MaBnahmen gegen Gefdahrdung durch Handlungs- MaBnahme Uberpriifung der
unzureichende Arbeitsschutzorgani- bedarf MaRBnahme
sation Ja Nein Wer Bis [Datum]
I. ALLGEMEIN - fir alle Beschaftigten

" O O
Besprechungsraume

e 15min StoRliften vor Benutzung,
wenn der Raum zuvor durch andere
Personen benutzt wurde

e wahrend Benutzung in Abhangigkeit
von RaumgrofRe und Personenanzahl
(Mindestabstandsgebot!) mind. 2 x
pro h 5-10min

e Festlegung von Regeln/ Verantwortli-
chen fir die Umsetzung der Liftungs-
regeln

Pausenrdaume O O

e 15min StoRllften vor bzw. nach Be-
nutzung, wenn der Raum zuvor durch
andere Personen benutzt wurde

e wahrend Benutzung in Abhangigkeit
von RaumgrofRe und Personenanzahl
(Mindestabstandsgebot!) mind. 2 x
pro h 5-10 min

e Festlegung von Regeln/ Verantwortli-
chen fir die Umsetzung der Liftungs-
regeln

Hinweis: Das Ubertragungsrisiko durch
Raumlufttechnische Anlagen (RLT) ist bei
Einhaltung der Empfehlungen der BGHM
zum Betrieb von RLT im Kontext Corona als
gering einzustufen ® .>s. Hinweise RLT
unter |l. Betrieb/ Verwaltung

Personliche HygienemaRnahmen

Die Beschaftigten werden Uber die Hygiene-
mafinahmen bzgl. Coronavirus informiert.
0 Husten-/ Niesetikette
0 30 Sekunden richtiges Handewaschen
¢ mindestens vor jeder Pause und nach
der Arbeit U] U]
e im Bedarfsfall
Anwendung von Desinfektionsmitteln nur in
Fallen, wo keine Waschgelegenheit vorhan-
den ist. Wirksamkeit von Desinfektionsmit-
teln nur bei trockener Haut
BG BAU-Plakat Richtiges Handewaschen

Desinfektionsmittelverwendung

Bei Desinfektionsmitteln Losemitteldampfe
vermeiden (Brand- und Explosionsgefahr
beachten)
o Sicherheitsdatenblatt liegt vor [ [
o Gefahrstoffbetriebsanweisung liegt vor
und wurde geschult 4

0 Hautschutzplan um Desinfektionsmittel

erganzen
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MaBnahmen gegen Gefdahrdung durch Handlungs- MaBnahme Uberpriifung der

unzureichende Arbeitsschutzorgani- bedarf MaRBnahme
sation Ja Nein Wer Bis [Datum]

I. ALLGEMEIN - fir alle Beschaftigten

MaRBnahmen bei Erkrankung/ Infektions-
verdacht

Information/ Préavention O O

Die Beschaftigten werden Uber die Malnah-

men bei Erkrankung oder Infektionsverdacht

informiert.

Alle Beschéaftigten wissen, wann sie:

o0 bei welchen Symptomen einen Arzt
kontaktieren

o0 Quarantdnemalinahmen treffen sollen

o eventuell selbst als Infektionsverdachtig
gelten und sich beim Arbeitgeber melden
mussen, um zum Schutze anderer Be-
schaftigter MaRnahmen abzustimmen

RKI - SARS-CoV-2 - Steckbrief

MaBnahmen bei Verdachtsfillen®*®
o Es sind betriebliche Regelungen zur
raschen Aufklarung von Verdachtsfallen [ 0
auf eine COVID-19-Erkrankung zu tref-
fen. Insbesondere Fieber, Husten und
Atemnot kénnen Anzeichen fir eine In-
fektion mit dem Coronavirus sein
0 Hierzu ist im Betrieb ein kontaktloses
Stirn-Thermometer zur Fiebermessung O O
vorzuhalten
o Personen mit Atemwegssymptomen
(sofern nicht vom Arzt z.B. abgeklarte Er-
kaltung) oder Fieber sollen sich generell 0 0
nicht auf dem Betriebsgelande aufhalten
(Ausnahme: Beschaftigte in kritischen Inf-
rastrukturen; sieche RKI Empfehlungen).
Der Arbeitgeber hat (z.B. im Rahmen von
»Infektions-Notfallplanen) ein Verfahren
zur Abklarung von Verdachtsféllen fest-
zulegen
o0 Beschaftigte mit entsprechenden Symp-
tomen sind aufzufordern, das Betriebsge-
lande umgehend zu verlassen bzw. zu- O O
hause zu bleiben
o Die betroffenen Personen sollten sich
umgehend zun&chst telefonisch zur Ab-
klarung an einen behandelnden Arzt oder O O
das Gesundheitsamt wenden
0 im betrieblichen Pandemieplan sind
Regelungen definiert, um bei bestatigten
Infektionen diejenigen Personen (Be- H H
schaftigte und wo mdglich Kunden) zu
ermitteln und zu informieren, bei denen
durch Kontakt mit der infizierten Person
ebenfalls ein Infektionsrisiko besteht

Weg zwischen Privatwohnung und Ar- ] ]
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MaBnahmen gegen Gefdahrdung durch Handlungs- MaBnahme Uberpriifung der
unzureichende Arbeitsschutzorgani- bedarf MaRBnahme
sation Ja Nein Wer Bis [Datum]
I. ALLGEMEIN - fir alle Beschaftigten

beitsstelle :

Hinweis:

Der Hin-/ Rickweg zwischen der Privatwoh-

nung und der Arbeitsstelle liegt in der alleini-

gen Verantwortung der Beschaftigten, die

sich dabei im ,6ffentlichen Raum* bewegen

und somit den einschlagigen Verordnungen

der zustandigen Behérden unterliegen.

Wichtige Eckpunkte dabei sind:

e Abstandsregeln

e Hygieneregeln, zu denen auch die Best-
immungen zum Tragen von ,Mund-Nase-
Bedeckung“ gehdren

Daher ist dieser Punkt -im Gegensatz zu

Dienstfahrten- nicht Gegenstand der Ge-

fahrdungsbeurteilung

Dienstfahrten (u.a. Weqg zur Baustelle,
Weg zum Kunden; Materialtransport)

Bei dienstlich veranlassten bzw. betrieblich
notwendigen Fahrten wird der Kontakt zu
anderen Menschen minimiert und der Min-
destabstand von 1,5m eingehalten.
o Einzelfahrten bevorzugen
o die gleichzeitige Nutzung von Fahrzeu-
gen durch mehrere Beschaftigte ist mog-
lichst zu vermeiden*s, insbesondere in
Fallen, in denen das Einhalten des Min-
destabstandes nicht dauerhaft gewahr-
leistet ist
o in Fallen, wo der Mindestabstand von ] ]
1,5m dauerhaft weder durch technische
noch organisatorische Schutzmaflnah-
men gewahrleistet ist, ist daruber hinaus
das Tragen einer ,Mund-Nase-
Bedeckung* fiir alle Fahrzeuginsassen
umzusetzen®
Hinweis: Laut Mitteilung BMAS und
BMVI widerspricht die ,Mund-Nase-
Bedeckung® nicht dem §23, Abs.4 STVO,
wonach der Flhrer des Kraftfahrzeuges
sein Gesicht nicht so verdecken darf,
dass er nicht mehr erkennbar ist.
o0 darlber hinaus ist der Personenkreis, der ] ]
ein Fahrzeug gemeinsam — gleichzeitig
oder nacheinander benutzt, méglichst zu
beschranken, z.B. indem einem festge-
legten Team ein Fahrzeug zugewiesen
wird.
0 Innenrdume der Firmenfahrzeuge werden ] ]
regelmafig gereinigt, insbesondere bei
Nutzung durch mehrere Personen
e Bei Pool-Fahrzeugen besteht ein Rei- [ [
nigungsplan, der eine Reinigung nach
Benutzung (Abgabe) und vor Fahrer-
wechsel (Neu-Vergabe) vorsieht *

OO
OO
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o Fahrten zur Materialbeschaffung bzw. ] ]

Auslieferung sind nach Mdglichkeit zu re-
duzieren, Tourenplanungen sind ent-
sprechend zu optimieren*5
o0 kein Umluftbetrieb der Klimaanlage im
Fahrzeug*1 [ [
o Sofern eine Handhygiene mit Wasser
und Seife wahrend der Dienstreise nicht
sichergestellt ist, sind alternative MalR3- L] ]
nahmen bereitzustellen, beispielsweise
Handdesinfektionsmittel ®

Einsatzplanung der Beschéftigten

o Einsatzplanung gemaf Covid-19-
Risikoprofils der Mitarbeiter (sofern be- ] ]
kannt) berlcksichtigen; Schwangere sind
besonders zu bericksichtigen
0 Reduzierung der Beschéftigten auf ein
betriebsorganisatorisch vertretbares Min-
destmal — anstatt fester Arbeitszeiten mit
Anwesenheitspflicht im Betrieb die Mog- O O
lichkeit einer Rufbereitschaft (z.B. In-
standhaltungsmitarbeiter) priifen *
o Bei der Aufstellung von Schichtplanen O O
und Arbeitsgruppen sollen zur weiteren
Verringerung wechselnder innerbetriebli-
cher Personenkontakte mdéglichst diesel-
ben Personen zu gemeinsamen Schich-
ten bzw. Arbeitsgruppen eingeteilt wer-
den. Die Zahl der Personen in einer
Schicht bzw. Arbeitsgruppe sollte auf das
notwendige Mal reduziert werden
o Bei allen MalRnahmen zur Entzerrung der ] ]
Belegschaftsdichte ist eine zusatzliche
Gefahrdung durch eine Arbeitserschwer-
nis aufgrund der Lage der Arbeitszeit
(etwa Nachtarbeit) oder der Dauer der
Arbeitszeit (zum Beispiel Verlangerung
der Schichten oder auch Verkiirzung von
Ruhezeiten) bei der Gefahrdungsbeurtei-
lung zu bericksichtigen. Die Wirksamkeit
bzw. die Folgen dieser MaRnahmen be-
ziiglich der Gesundheit der Beschaftig-
ten, des Auftretens von Unfallen oder
Hygienefehlern ist zu tberpriifen und die
Gefahrdungsbeurteilung erforderlichen-
falls anzupassen ®
0 Bildung fester Teams > s. auch Kontakt-
reduzierung ] ]
0 soweit moglich Face to Face-
Schichtubergaben durch z.B. versetzte

Schichtzeiten vermeiden - ansonsten (] (]
Mindestabstand 1,5m beachten
0 Festlegung von Verantwortlichen je H H

Abteilung und Schicht, die
e die Einhaltung der Regeln tGberwachen
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o die Kompetenz haben entsprechende
Anweisungen bei Abweichungen zu
geben

Umgang mit besonders Schutzbediirfti-
gen’

o Das Vorgehen bei besonders schutzbe-
dirftigen Beschaftigten erfolgt auf fol-
gender Grundlage:
o Uberpriifung und Aktualisierung der ] ]
Gefahrdungsbeurteilung, dabei Berlick-
sichtigung spezieller Gefahren fur beson-
ders schutzbedurftige Beschéftigten-
gruppen (in Anlehnung an die Hinweise
des RKI) und Einleiten angemessener
MaRnahmen (siehe Abschnitt 3 Absatz

6), ] ]
o Umsetzen des TOP-Prinzips, O O
o Vorrang von Verhaltnispravention vor

Verhaltenspravention, (] (]
o Optimierter Arbeits- und Gesundheits-

schutz zum Erhalt des Arbeitsplatzes, ] ]
o Einbezug des individuellen Schutzbedar-

fes im Rahmen der Arbeitsmedizinischen

Vorsorge [9].
o Die vorbereiteten individuellen Maf3nah- 0 0

men (Abschnitt 3 Absatz 6) werden abge-
rufen, wenn die auslésenden individuel-
len Gefahrdungsmerkmale bekannt wer-
den, zum Beispiel durch Vorlage eines
arztlichen Attestes. In unklaren Fallen
sollte eine Konsultation der Betriebsarztin
bzw. des Betriebsarztes angeboten wer-
den.

Coronavirus-Warn-APP

In Abhangigkeit von ggf. behdrdlichen An-

ordnungen oder Empfehlungen kénnten die

Mitarbeiter angehalten werden, eine von der [ [
Bundesregierung freigegebene App zu instal-

lieren und entsprechend zu nutzen, um fiir

eine Erhéhung der Sicherheit am Arbeitsplatz

und ihrem Umfeld zu sorgen 4

Arbeitsmedizinische Vorsorge

o die Mdglichkeiten zur arbeitsmedizini- ] ]
schen Vorsorge (Aufklarung und Bera-
tung) firr alle Beschéaftigten gelten weiter-
hin und werden durchgefiihrt

e insbesondere die Wunschvorsorge auf-
grund der Arbeitsbedingungen und der
getroffenen SchutzmafRnahmen wird
ermoglicht

e arbeitsmedizinische Vorsorge kann als
telefonische/ telemedizinische Anam-
neseerhebung und Beratung durchge-
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fuhrt werden
e sonstige arztliche Konsultationen, die
rechtlich nicht vorgeschrieben sind und
aus Gesundheitsgriinden nicht ange-
zeigt sind, sind moglichst telefonisch/
telemedizinisch abzuwickeln oder zu
verschieben ®
o Notwendige Arbeitsmedizinische Vorsor-
gen wurden durchgefiihrt (z.B. bei Reini-
gungskraften)
0 Beratung (telefonisch) durch Betriebsarzt
0  Angabe der Betriebsarztnummer Gber
Dauer-Aushange 4
o Arbeitsmedizinische Vorsorge wegen
mobilen Arbeitens aufgrund der Epide-
mie
e Mobiles Arbeiten im Kontext der Epi-
demie findet haufig unter erschwerten
Bedingungen statt (zum Beispiel redu-
zierte soziale Kontakte, gleichzeitige
familiare Aufgaben etc.). Psychosoziale
Belastungen durch Arbeiten im Home-
office kbnnen eine tatigkeitsbedingte
Gesundheitsgefahr darstellen und des-
halb Anlass fiir Wunschvorsorge sein.
o  Werden Tatigkeiten an Bildschirmgera-
ten durchgefiihrt, so hat der Arbeitge-
ber Angebotsvorsorge anzubieten (An-
hang Teil 4 Absatz 2 Nummer 1 Arb-
MedVV)

O oo o
O oo o

Psychische Belastung™

Durch die Corona-Krise entstehende psychi-

sche Belastungen (u.a. mogliche konflikthafte
Auseinandersetzungen mit Kunden, langan- 0 0
dauernde hohe Arbeitsintensitat in systemre-

levanten Bereichen, Anforderungen des

»o0cial Distancing“) werden in der Gefahr-

dungsbeurteilung berticksichtigt und darauf

basierende, geeignete MalRnahmen ergriffen

Ubersetzung der Informationen

Es ist sichergestellt, dass die auslandischen

Beschaftigten alle Informationen, Arbeits-/ 0 0
Betriebsanweisungen, Plakate etc. verste-

hen.

Anlassbezogene Unterweisung

0 Arbeitsschutzunterweisungen nach §12 ] ]
ArbSchG und den spezifischen Arbeits-
schutzvorschriften missen auch wahrend
einer Epidemie durchgefihrt werden.

Entsprechende allgemeine und spezielle
Anforderungen an Unterweisungen gel-
ten unverandert weiter (zum Beispiel zur
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Dokumentation).

e Die Durchfiihrung der Unterweisung
Uber elektronische Kommunikationsmit-
tel ist in der Epidemie Situation mog-
lich. Dabei ist darauf zu achten, dass
eine Verstandnisprufung zwischen den
Beschaftigten und dem Unterweisen-
den erfolgt und jederzeit Rickfragen
moglich sind ©
o Es wurde fir alle Mitarbeiter eine anlass- ] ]
bezogene Unterweisung Uber die Maf3-
nahmen und Verhaltensweisen im Kon-
text ,SARS CoV-2“ durchgefihrt, die auf-
grund der unternehmensspezifischen Ge-
fahrdungsbeurteilung festgelegt wurden.
o Es ist sichergestellt, dass Mitarbeiter, die O [
aus Urlaub, Krankheit etc. zurtickkehren
diese Unterweisung vor Arbeitsantritt er-
halten
o Es ist sichergestellt, dass Fremdfirmen, ] ]
die
e das Firmengelande fiir Arbeiten gleich
welcher Art betreten, die entsprechen-
den Regeln und Anweisungen hinsicht-
lich Abstands- und Hygieneregeln ken-
nen
e als Subunternehmen extern (--> Mon-
tage, Kundendienst, Baustelle) einge-
setzt werden, die entsprechenden Re-
geln und Anweisungen hinsichtlich Ab-
stands- und Hygieneregeln kennen
o Eine entsprechende Dokumentation der
Teilnahme und Unterweisung ist vorhan-
den O O

Weitere MaRnahmen:

[
[

Weitere MaBnahmen: n n
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Zutritt zu Firmengebaude/ -geldnde

Fur Firmengebdude und -gelande werden

Regeln definiert und geschult, welche den

Zutritt von:

o Unbefugten Personen unterbindet ] ]

o Mitarbeitern von Fremdfirmen unter
Einhaltung und Kenntnis der Hygienere-
geln Abstand, MNB (> Arbeitsanweisung O O
Fremdfirmen) regelt und deren Zuord-
nung zu verantwortlichen Personen in
dem zustandigen Bereich koordiniert

o0 Personen allgemein bei Betreten/ Verlas- ] ]
sen des Gebaudes/ Gelandes unter Ein-
haltung des Mindestabstands von 1,5m
(dieser wird ggf. durch entsprechende
Markierungen am Boden (z.B. Zeiterfas-
sung) oder gleichwertige bzw. zusatzliche
MaRnahmen wie z.B. Abtrennungen,
Einbahnverkehr gewahrt) regelt

o Personen bei Krankheitssymptomen
regelt

o0 Personen bei Riickkehr aus Krisenge-
bieten regelt

o0 Personen bei angeordneten Quaranta-
nemaBnahmen fiir sich oder Angehérige
regelt

0o
0o

Besucher werden Uber einen Besucherfrage-

bogen befragt und registriert

o Bei,geplanten Terminen® wird dieser ] ]
Fragebogen im Vorfeld des Termins dem
Besucher (z.B. Monteur) zur Verfligung
gestellt und dieser hat den Fragebogen
ausgefullt mitzubringen

o Bei ,Spontanterminen” ist dieser Frage- (] (]
bogen im Vorfeld des Zutritts auszufillen.

Weitere MaBnahmen Kontaktreduzierung

bzw. Distanzierung:

o0 Besprechungen und Kundenkontakt ] ]
werden auf ein notwendiges Maf} redu-
ziert
e Nutzung elektronischer Medien
e Personliche Kontakte nur in Kleingrup-
pen und mit entsprechendem Mindest-
abstand von 1,5m
0 Trennwande/ vorzugsweise (Plexi- [ [
glas)Scheiben an Stellen mit zu erwar-
tendem langeren Personenkontakt (z.B.
Empfang/ Warenausgabe) installieren.
Fir Sitzarbeitsplatze muss der obere
Rand der Abtrennung mindestens 1,5m
Uber dem Boden enden und fur Sitzar-
beitsplatze mit Kontakt zu stehenden
Personen mind. 2m uber dem Boden
o0 Aligemein genutzte Zeitungen, Zeitschrif-
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ten, Unterlagen und Papiere werden ent- ] ]
fernt

o Verwaltung und Betrieb trennen; Kontak-
te weitestgehend reduzieren

o0 Besprechungen mit personlicher Anwe- O O
senheit der Teilnehmer auf ein absolut
notwendiges Mal} beschranken; Nutzung ] ]
von Telefon-, Online-Konferenztools

o Mitarbeiter nach Méglichkeit mobil von zu

Hause aus arbeiten lassen

] ]
Mobiles Arbeiten von zu Hause ( Bezeich-
nung in Arbeitsschutzregel: Homeoffice °)
0 Beschaftigte sind im Hinblick auf einzu- ] O

haltende Arbeitszeiten, Arbeitspausen,
dartiber notwendige Dokumentation, die
ergonomische Arbeitsplatzgestaltung und
die Nutzung der Arbeitsmittel, zum Bei-
spiel korrekte Bildschirmposition, még-
lichst separate Tastatur und Maus, richti-
ge und wechselnde Sitzhaltung und Be-
wegungspausen zu unterweisen

o Der Arbeitgeber muss durch geeignete
Arbeitsorganisation sicherstellen, dass L] 0
Beschaftigte, denen entsprechende
technische Mdglichkeiten fir das Home-
office im Moment nicht zur Verfigung
stehen, ihre Arbeitsaufgaben erfiillen
kénnen und ausreichend Zugang zu be-
trieblicher Kommunikation und Informati-
onen haben

o0 Im Rahmen der Gefahrdungsbeurteilung ] ]
sind die Gestaltung der Arbeitsaufgaben,
der Arbeitszeit und die Integration der in
Homeoffice befindlichen Beschaftigten in
betriebliche Ablaufe (z.B. fehlende Kom-
munikation und Kooperation bei der Ar-
beit) sowie die aufgrund der epidemi-
schen Lage zusétzlich zu betrachtenden
psychischen Belastungsfaktoren (z.B.
soziale Isolation), zu beriicksichtigen.

Betriebliche HygienemafRnahmen

o Den Beschéftigten stehen die fur ihre
Arbeitsaufgaben erforderliche Personli-
che Schutzausristung (PSA) sowie die ] ]
erforderlichen Hygiene- und Hautschutz-
mittel zur Verfligung. Die Beschéaftigten
sind angewiesen diese zu benutzen
Verweis Bausteine:
E605 Hautschutz
E604 Schutzhandschuhe
o Vor Eintritt und Nutzung der Pausenrgu-
me und -bereiche sind Moglichkeiten zur ] ]
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Handhygiene (Desinfektionsmittel) be-
reitzust*%llen und auf der Nutzung hinzu-
weisen
o Die Beschaftigten nutzen ihre eigenen ] O
Arbeitswerkzeuge
e Arbeitswerkzeuge (u.a. auch Telefon)
einer Person zuteilen oder das Ar-
beitswerkzeug vor dem Weiterreichen
bzw. Schichtende mit handelsiblichen
Reinigern und Einmaltiichern reinigen;
keine Mehrfachverwendung von Ti-
chern/ Lappen
o0 Bei Ubergreifender Nutzung von Arbeits-
mitteln Hande regelmaRig waschen (s. [ [
~Personliche HygienemalRnahmen ,im
Bedarfsfall“) oder ggfs. desinfizieren
o Das gleichzeitige Benutzen von Rdum- ] ]
lichkeiten zum Umziehen wird durch or-
ganisatorische Malnahmen vermieden
Betriebliche Reinigung > Reinigungsplan

Der Reinigungsplan wurde hinsichtlich der
hygienischen Erfordernisse im Kontext
Coronavirus besonders bei hdher frequentier-
ten Raumen, Flachen, Gegensténden hin-
sichtlich:
o Haufigkeit der Reinigung H |
0 zu reinigende
e R&ume (insbesondere Pausenraume;
Sanitérraume sind arbeitstéaglich min-
destens 1 mal zu reinigen °),
e Turgriffe; Handlaufe etc.
e (Arbeits-)Flachen
e Gemeinsam genutzte Arbeitsmittel; z.B.
Telefone, etc.
e Abtrennungen zur Trennung von Atem-
bereichen zw. Beschaftigten sind ar-
beitstaglich mindestens 1 mal beidseitig

zu reinigen
0 Art (> Wischen statt Spriihen) der Reini- 0 0
gung
Uberpriift und angepasst.
o Der Reinigungsplan sieht fiir zu definie- ] L]

rende Rdume, Flachen, Gegenstande,
Arbeitsmittel eine Reinigung bei Schicht-
wechsel vor
e Es existiert eine Arbeitsanweisung fiir
die (Sonder-)Reinigung mit Desinfekti- ] ]
onsmittel bei begriindetem Verdacht
eine Covid-19 Infektion eines Beschaf-
tigten
e Dem Reinigungspersonal bzw. dem
Reinigungsdienstleister wird beziiglich
zHandlungshilfe fiir das Reiniqungs- L] L]
gewerbe Coronavirus SARS CoV2“
zusatzlich geschult bzw. dokumentiert
ausgehandigt
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sung

Die Betriebsanweisungen fur die verwende-

ten Reinigungs-, Desinfektions- und Hygie-

nemittel liegen vor.

Verweis Bausteine: O O
C 332 Reinigungs- und Pflegemittel

C 333 Desinfektionsreinigungsmittel

C 335 Gebaudeinnenreinigung

C 336 Krankenhausreinigung

Hygiene durch Liiften
Natiirliche Liiftung siehe |. Allgemein:

Raumlufttechnische Anlagen (RLT)"
Betrieb:
o0 RLT mindestens zwei Stunden vor und ] O
nach Benutzung des Gebaudes auf
Nennleistung fahren
o Kleine kontaminierte Partikel verbleiben
lange in der Raumluft und kénnen mit
den Luftstrémungen einer Liftungsan-
lage abgeflhrt werden
0 In Zeiten, in denen das Gebaude/ Raume ] ]
nicht genutzt werden, die Liiftung mit ab-
gesenkter Leistung weiterlaufen lassen
e Anlagen sollten nicht ausgeschaltet
werden, um Ablagerungen zu vermei-
den
e Liftung in Toilettenrdumen dauerhaft
laufen lassen
o Bei CO,-gesteuerten Anlagen einen U] O
Zielwert von 400 ppm einstellen
e Durch die Absenkung des CO,-
Sollwertes wird sichergestellt, dass die
Luftungsanlage dauerhaft mit Nennleis-
tung betrieben wird
o0 BeiBetrieb der RLT mit Aufenluftanteil | |
ist dieser zu erhohen, um die Konzentra-
tion von Aerosolen, die moglicherweise .
Viren enthalten, im Raum zu reduzieren K
0  Umluftbetrieb zentraler Luftungsanlagen
vermeiden O ]
e Umluftfilter haben in der Regel nicht die
Qualitat, Viren abzuscheiden. Geeigne-
te Umluftfilter sind Schwebstofffilter
(z.B. High Efficiency Particulate Airfilter
(HEPA)-Filter) 6. Abweichungen von der
Wohlfiihltemperatur sind zugunsten des
Gesundheitsschutzes zu tolerieren,
wenn die Leistung der Liiftungsanlage
im reinen AuRenluftbetrieb nicht aus-
reicht
o Liftungsanlagen, die nur Raumluft um-
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walzen und konditionieren (Heizen, Kiih- ] ]
len, Befeuchten), abschalten (Ausnahme:
Einzelbelegung der Raume )
o Diese Anlagen sind in der Regel nicht
mit geeigneten Filtern ausgestattet. Sie
tragen im Zweifelsfall nur zur Verteilung
der Viren bei.
o Bei Klimaanlagen sind keine Anderungen
der Arbeitspunkte (Heizen, Kihlen, Be-
oder Entfeuchten) notwendig. O O
e Anderungen der relativen Luftfeuchtig-
keit und Temperatur haben keinen sig-
nifikanten Einfluss auf das Uberleben
des Corona-Virus. Parameter, die einen
hemmenden Einfluss auf das Virus hat-
ten, sind flir Menschen nicht zutraglich.

Wartung/ Reinigung:
0 Rotationswarmetauscher auf Leckagen
zwischen Ab- und Zuluft priifen ] ]
e Bei nicht optimal eingestellten Rotati-
onswarmetauschern kdnnen Stoffe, al-
so auch Viren, in den Zuluftstrom tber-
tragen werden. Bei richtiger Einstellung
und sorgféaltiger Wartung stellt das kein
Problem dar
0 Reinigung von Liftungskanalen ist nicht
notwendig O O
e Unter den in dieser Handlungsanleitung
genannten Bedingungen (hoher AufRen-
luftstrom, keine Umluft) stellen Lif-
tungssysteme keine Infektionsquellen
dar
0 Aulenluftfilter nur im Rahmen der plan-
maRigen Instandhaltung tauschen ] ]
e Moderne AuBenluftfilter stellen einen
gewissen Schutz bei der geringen oder
nicht vorhandenen Belastung der Au-
Renluft dar. Die Filter sollten getauscht
werden, wenn ein zu hoher Stro-
mungswiderstand den Luftvolumen-
strom vermindert
o beim Filterwechsel den Schutz des In-
standhaltungspersonals sicherstellen H ]
e beim Filterwechsel sollte aus Sicher-
heitsgriinden davon ausgegangen wer-
den, dass sie kontaminiertes Material
enthalten. Das Instandhaltungspersonal
sollte beim Filterwechsel mindestens
Handschuhe und Atemschutz tragen.
Die Filter missen in fest verschlosse-
nen Behaltern oder Beuteln entsorgt
werden

Weitere MaBRnahmen: [ [
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lll. BAUSTELLE

Zutritt zur Baustelle

o Die Beschaftigten, welche die Baustelle
betreten und verlassen (Zugangs- bzw.
Anwesenheitskontrollen), werden erfasst.
Damit wird gleichzeitig deren Erreichbar- ] ]
keit iber geeignete Kontaktdaten sicher-
gestellt, um in einem Verdachtsfall ent-
sprechende Quarantaneauflagen organi-
sieren zu kdnnen

e Dies trifft auch auf Beschaftigte von
Subunternehmern zu

HygienemaBRnahmen

0 Abstimmung mit den Hygieneregeln des ] ]
Kunden oder Auftraggebers bzw. Dritten

ist erfolgt

o0 Beim Kontakt zu anderen Firmen > 0 0
Abstimmung der Kriterien und MaR-
nahmen

o Sofern mehr als zehn Beschaftigte langer O O

als zwei zusammenhangende Wochen
gleichzeitig auf der Baustelle sind, sind
Sanitarraume gemaR Arbeitsstattenre-
gel ASR A4.1 vorzuhalten. Diese miissen
Uber eine ausreichende Anzahl an
Handwaschgelegenheiten mit flieRendem
Wasser, Flussigseife (keine Stlickseife)
und Einmalhandtiicher (keine Stoffhand-
tlcher) verfiigen. Die Bereitstellung von
mobilen, anschlussfreien Toilettenkabi-
nen ohne Handwaschgelegenheit ent-
spricht bei der derzeitigen Infektionslage
aus aufsichtsbehdérdlicher Sicht nicht dem
Stand der arbeitshygienischen Erforder-
nisse
o Darlber hinaus stehen zusatzlich zu den
nach ASR A4.1 ohnehin erforderlichen o O
Handwaschgelegenheiten weitere Hand-
waschgelegenheiten in der Nahe der Ar-
beitsplatze zur Verfiigung. Auch diese
mussen mit flieRendem Wasser, Seife
und Einmalhandtiichern ausgestattet
sein. Sanitarraume und Handwaschgele-
genheiten sind taglich grindlich zu reini-
gen
o ein den erhéhten Wasserverbrauchen ] ]
angepasster Leerungs-/ Beflllungs-
rhythmus der Tanks ist veranlasst |
0 Reinigung der Sanitdrrdume mindestens 0 0
1 mal arbeitstaglich, bei Bedarf mehrmals
ist veranlasst ®
0 An Waschplatzen hangt die Anleitung H H
BG BAU-Plakat Richtiges Handewaschen
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lll. BAUSTELLE
Pausenraumhygiene

o Sofern mehr als vier Beschéaftigte eines ] ]
Arbeitgebers gleichzeitig oder langer als
eine Woche tétig sind, sind Pausenrdume
gemaR Arbeitsstattenregel ASR A4.2
vorzuhalten
o Es st sichergestellt, dass Pausenraume
oder Pausenbereiche Uber leicht zu rei-
nigende Oberflachen verfiigen. Diese O O
mussen taglich gereinigt werden
o0 Zwischen den jeweiligen Nutzungen sind
zeitliche Unterbrechungen vorzusehen.
Dadurch kénnen Kontaktmdglichkeiten ] ]
der einzelnen Beschaftigtengruppen un-
tereinander bei Pausenende- bzw. —
beginn vermieden werden. Die Pausen-
raume bzw. —bereiche sind zwischen den
einzelnen Nutzungen zu liften und zu
reinigen
o Werden Pausenrdume oder -bereiche
von Beschaftigten verschiedener Unter-
nehmen / Gewerke (Beschaftigtengrup- 0 O
pen) gemeinsam genutzt, ist durch orga-
nisatorische MaRnahmen zu regeln, dass
Kontakte der einzelnen Beschaftigten-
gruppen untereinander unterbleiben. Ge-
eignet sind beispielsweise organisatori-
sche MaRnahmen, bei denen die einzel-
nen Beschaftigtengruppen zu unter-
schiedlichen Zeiten die Pausenrdume
oder Pausenbereiche nutzen. Zwischen
den jeweiligen Nutzungen sind zeitliche
Unterbrechungen vorzusehen. Dadurch
kénnen Kontaktmaoglichkeiten der einzel-
nen Beschaftigtengruppen untereinander
bei Pausenende- bzw. —beginn vermie-
den werden. Zudem mussen die Pausen-
raume so grof® gewahlt sein, dass ein
ausreichender Sicherheitsabstand (min.
1,5 m) zwischen den Beschaftigten mog-
lich ist
o Die Pausenrdume bzw. Pausenbereiche
sind zwischen den einzelnen Nutzungen
zu liften und zu reinigen ] ]

Dienstfahrten (u.a. Weq zur Baustelle,
Weg zum Kunden; Materialtransport u u

siehe I. Allgemein
Weitere MaBnahmen:

Weitere MaBRnahmen:
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IV. Handwerker/ Beschiftigte im Kundendienst

Kontaktvermeidung

Die Notwendigkeit von Vorort-Terminen mit ] ]
direktem Kundenkontakt wird regelmafig
Uberpruft

Bei bestehender Notwendigkeit von Vorort-
Terminen mit Kundenkontakt wird zuvor

abgeklart,
e ob sich dort erkrankte oder infektions-
verdachtige Personen befinden kénn- O O

ten (z.B. im Rahmen eines Service-/
Kundendiensteinsatzes bei eine unter
Quarantane stehenden Kunden)
o0 Einsatze in Raumen mit unter Quaranta- ] ]
ne oder Infektionsverdacht stehenden
Personen (Kunden) sind im Normalfall zu
unterlassen
o0 Bei begriindeter, zwingender Notwendig-
keit von Arbeiten, bei denen sich Er- O O
krankte oder infektionsverdachtige Per-
sonen (--> Quarantane) am Einsatzort
befinden (kdnnten), ist zunachst Riick-
sprache mit dem zustandigen Gesund-
heitsamt zu nehmen und der Arbeitsein-
satz nur bei Genehmigung und unter den
Auflagen des Gesundheitsamtes (die ggf.
Uber die in dieser Handlungshilfe zu fin-
denden MaBnahmen hinausgehen)
durchzufiihren.”
o dabei ist sicherzustellen, dass sich diese ] ]
Personen fiir die Dauer der Arbeiten in
einem anderen Raum befinden. Kann
das nicht gewahrleistet werden, missen
die Beschaftigten_ FFP2-
Atemschutzmasken zur Verfligung ha-
ben und tragen
Bitte auch Hinweis zur Tragedauer und
ggf. Mehrfachverwendung von Masken
des RKI beachten!
o0 Indiesen Féllen ist ein griindliches [l [l
Handewaschen mit Wasser und Fliissig-
seife nach dem Einsatz zwingend erfor-
derlich!
Dabei sind dann zum Trocknen Papier-
Einmalhandtiicher zu benutzen und an-
schlieBend in einem zu verschliefenden
Behaltnis zu entsorgen

Kontaktreduzierung

Besprechungen und Kundenkontakt wer-
den auf ein notwendiges MaR reduziert ] ]
0 Nutzung elektronischer Medien (Telefon,
Webbasierte Anwendungen, Social-
Media)
0 Persodnliche Kontakte nur in Kleingruppen
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IV. Handwerker/ Beschiftigte im Kundendienst

und unter Einhaltung Mindestabstand 1,5 ] ]
m (s.0.)

HygienemaBnahmen

o0 Abstimmung mit den Hygieneregeln des ] ]
Kunden oder Auftraggebers bzw. Dritten

ist erfolgt

o0 Beim Kontakt zu anderen Firmen >
Abstimmung der Kriterien und MaR- L] L]
nahmen

o Dem Beschéftigten stehen die fir Ihre ] ]

Arbeitsaufgaben erforderliche Personli-
che Schutzausriistung (PSA) sowie die
erforderlichen Hygiene- und Hautmittel
zur Verfigung
e Bereithalten von Hygieneartikeln
(Wasser in 1,5 L PET-Flasche, Flussig- O
seife, Papier-Einmalhandtiicher, Haut-
pflegemittel) als ,,Backup“-Lésung auf
jedem Fahrzeug
o0 Auf der Baustelle (oder in Baustellenna-
he) bzw. beim Kunden stehen dem Be- ] ]
schaftigten eine Moglichkeit zum Hande-
waschen unter flieRendem Wasser sowie
Flissigseife (keine Stlckseife) und Ein-
malhandticher (keine Stoffhandtiicher
des Kunden!) zur Verfligung
o Die Beschaftigten sind dazu anzuhalten, O O
sich am Ende des Einsatzes bzw. des
Kundenbesuches die Hande griindlich zu

waschen
BG BAU-Plakat Richtiges Hindewaschen
o Ersatzweise kann eine Handdesinfektion ] ]

durchgefiihrt werden

Dienstfahrten (u.a. Weqg zur Baustelle,
Weg zum Kunden; Materialtransport

siehe I. Allgemein
Beratung von im AuBeneinsatz tatigen
Beschiftigten (insbesondere Risikopati-

enten)

Den Beschaftigten, die im AuRendienst und ] ]
oder als Monteur/ Handwerker mit Kunden-

kontakt arbeiten, wird eine telefonische Bera-

tung durch den Betriebsarzt angeboten, ins-

besondere wenn chronische Atemwegser-

krankungen (z.B. Asthma) oder sonstige

Vorerkrankungen (z.B. Beeintrachtigung

des Immunsystems; Herz-

Kreislauferkrankungen etc.) vorliegen.

[Hinweis: Im Zuge der Gefahrdungsbeur-

teilung: Link zur Ubersicht der Mobil- ] 0
nummern beim Arbeitsmedizinischen

Dienst AMD einfuigen --> und im Betrieb
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IV. Handwerker/ Beschaftigte im Kundendienst

aushangen]

Erkrankung auf Dienstreise/ Montage/

Baustelle

Die Beschéftigten wissen, was bei einer O ]
Erkrankung mit entsprechenden Covid-19 -
Symptomen auf Dienstreise/ Montage/
Baustellenaufenthalt zu tun ist:

o0 Kontakt mit dem zustandigen Gesund-
heitsamt des Heimatortes aufnehmen O O
und eine Abklarung vornehmen lassen,
wenn sie

e innerhalb der letzten 14 Tage in einem
Risikogebiet gewesen sind

o Kontakt zu einer Person aus dem Risi-
kogebiet hatten

e Kontakt zu einer bestatigt infizierten
Person hatten

0 Beschéftigte, auf die eines der Kriterien ] U]
zutrifft, sollten -in Abstimmung mit Arbeit-
geber und Gesundheitsamt- dann:

e wenn gesundheitlich méglich, allein im
PKW nach Hause fahren oder als Al-
ternative eine, den behordlichen Best-
immungen, adaquate Rucktransport-
mdglichkeit wahlen

e sich zunéachst in hausliche Quarantane
begeben und von dort telefonisch den
Hausarzt kontaktieren

Weitere MaBnahmen:

] ]
Weitere MaBRnahmen:

O O
Weitere MaBnahmen:

O O
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V. Ausstellung

Zutritt zur Ausstellung”

Fur den Zutritt zur Ausstellung wurden Re-
geln definiert und verschult, welche den Zu-
tritt von: ] O
o unbefugten Personen und
0 Personen mit Krankheitssymptomen
unterbindet. L] L]

Fiir den Zutritt zur Ausstellung und den
Aufenthalt in der Ausstellung werden
weitere MaBnahmen definiert, welche
dafiir sorgen, dass:
o0 der Mindestabstand von 1,5 m (dieser ] ]
wird ggf. durch entsprechende Markie-
rungen am Boden oder gleichwertige
bzw. zusatzliche MaRnahmen wie z.B.
Einbahnverkehr unterstiitzt) beim Betre-
ten/ Verlassen der Ausstellung durch
Personen eingehalten wird
o die Anzahl der Personen zu der Ausstel- O O
lung in Abhéangigkeit von der Flache der
Ausstellung begrenzt wird "’
e Anzahl nach Schlissel definiert:
Ausstellungsflache [m?] / 10
= Anzahl der maximal zuldssigen
Personen [10 m? pro Person]
e Die Ausstellungsflache ist dabei die von
den Kunden begehbare Flache (ohne
Sanitarraume; ohne Cateringbereich)
0 der Mindestabstand von 1,5 m auch in ] ]
der Ausstellung eingehalten wird
e Hinweise durch entsprechende Info-
schreiben und Aushénge
e  Durch Unterweisung des Ausstellungs-
personals die Einhaltung monitoren
o das Personal am Empfang durch z.B. n n
eine Plexiglasscheibe + Abstandsmarkie-
rungen geschutzt ist
e Als Empfangspersonal werden keine
Beschaftigte eingesetzt, welche zur Ri-
sikogruppe gehdren
o vorhandene Cateringbereiche geschlos- ] ]
sen werden
Informationen der BGHW

Hygiene in den Ausstellungsridumen™

o0 Sanitare Einrichtungen fur Besucher sind O O
getrennt von Sanitareinrichtungen des
Personals

0 Ausristung sanitare Einrichtungen (Flis-
sigseife + Einmal-Papierhandtiicher) ist 0 0

gewahrleistet

o Im Eingangsbereich der Ausstellung wird O O
Desinfektionsmittel fir Hande in einem
entsprechenden Spender bereitgestellt
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NE] Nein Wer Bis [Datum]
V. Ausstellung

und mit einem sichtbaren Hinweisschild
versehen. Darauf ist neben der Anwen-
dungserklarung auch eine Deklaration
der Inhaltsstoffe abgedruckt, um eventu-
elle Unvertraglichkeiten abschatzen zu
kénnen

o Die Behaltnisse fir die Papierhandtticher ] ]
haben eine Deckelung und werden 2 x
pro Tag entsorgt

o Der Reinigungsplan wird dahingehend O O
Uberprift, dass das Reinigen von:

e  Tdurklinken und andere héher frequen-
tierte (Berthrungs-)Flachen/ Gegen-
sténde

e sanitare Einrichtungen

entsprechend in Frequenz und Art (> Wi-

schen statt Spriihen) der Reinigung den

Erfordernissen angepasst wird,

L] L]
Natiirliche Liiftung siehe |. Allgemein:
Raumlufttechnische Anlagen (RLT)"
siehe ll. Betrieb/ Verwaltung
Weitere MaBRnahmen:

U] U]
Weitere MaBnahmen:

L] L]
Weitere MaBnahmen:

O O
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VI. Logistik

Kontaktreduzierung

Die Beschaftigten kennen folgende Regeln

und MaRRnahmen:

o Einhaltung des Mindestabstandes von ] ]
1,5 m (insbesondere zu Lagerpersonal
an der Lade-/ Abladestelle) bei allen Ta-
tigkeiten

o Kontakt bei Ablieferung ist zu reduzieren

-> Lieferpapiere (sofern tGberhaupt in Pa- 0 0
pierform) werden nach Mdglichkeit nur
abgelegt und nicht Gbergeben
o0 Gebrauch von Handschuhen - trotzdem ] H
Handewaschen nach jeder Abladestelle +
nicht ins Gesicht fassen O O
o Erkrankung unterwegs ] ]
o Keine Risikogruppen einsetzen
o Verfahren Selbstabholer auf dem Lager ] ]

Dienstfahrten (u.a. Weqg zur Baustelle,
Weg zum Kunden; Materialtransport)

Siehe |. Allgemein

Hinweis Laut Mitteilung BMAS und BMVI

widerspricht die ,Mund-Nase-Bedeckung® O] O]
nicht dem §23, Abs.4 STRVO, wonach der

Fihrer des Kraftfahrzeuges sein Gesicht

nicht so verdecken darf, dass er nicht mehr

erkennbar ist.

Hygiene

o0 Gebrauch von Handschuhen dient vor-
nehmlich der Handlings Erleichterung der ] ]
Packstiicke und weniger dem Schutz vor
Infektion

e daher nicht mit den behandschuhten
Handen ins eigene Gesicht fassen

e trotzdem griindliches Handewaschen
mit Flissigseife nach jedem Gebrauch
(spatestens vor Pausenanfang und
nach Arbeitszeitende und vor Verlas-
sen des Betriebsgelandes) unter flie-
Rendem Wasser

e Trocknen der Hande mit Einmal-
Papierhandtiichern (keine Stoffhandti-
cher)

o Dem Beschéftigten stehen die fir Ihre O O
Arbeitsaufgaben erforderliche Personli-
che Schutzausristung (PSA) sowie die
erforderlichen Hygiene- und Hautmittel
zur Verfligung

e Bereithalten von Hygieneartikeln
(Desinfektionsmittel, Wasser in 1,5 L
PET-Flasche, Flussigseife, Papier-
Einmalhandtiicher, Hautpflegemittel)
als ,,Backup“-Lésung auf jedem Fahr-
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VI. Logistik

zeug
o0 RegelmaRiges Liften der Fahrerkabine
0 RegelmaRige Reinigung der Fahrerkabi-
ne mit Desinfektionsmittel, vor allem der
oft bertihrten Fléachen (Lenkrad, Bedien-
elemente etc.)
Erkrankung auf Dienstreise/ Montage/
Baustelle

OO
OO

Die Beschaftigten wissen, was bei einer
Erkrankung mit entsprechenden Covid-19 - ] ]
Symptomen auf Dienstreise/ Montage/
Baustellenaufenthalt zu tun ist:
o0 Kontakt mit dem zustandigen Gesund-
heitsamt des Heimatortes aufnehmen 0 0
und eine Abklarung vornehmen lassen,
wenn sie
e innerhalb der letzten 14 Tage in einem
Risikogebiet gewesen sind
e Kontakt zu einer Person aus dem Risi-
kogebiet hatten
e Kontakt zu einer bestatigt infizierten
Person hatten
0 Beschaftigte, auf die eines der Kriterien
zutrifft, sollten -in Abstimmung mit Arbeit- ] ]
geber und Gesundheitsamt- dann:
e wenn gesundheitlich méglich, allein im
PKW nach Hause fahren oder eine al-
ternative den behdrdlichen Bestimmun-
gen adaquate Ricktransportmdglichkeit
wahlen
e sich zunachst in hdusliche Quarantane
begeben und von dort telefonisch den
Hausarzt kontaktieren
Kein Einsatz von Risikogruppen

Als Fahrer/ Transportpersonal werden keine ] ]
Beschaftigte eingesetzt, welche zur Risiko-

gruppe gehoéren
Verfahren Selbstabholer auf dem Lager

Fir die Selbstabholung von Ware ab Lager

wird ein Prozess festgelegt, der sicherstellt,

dass:

o die Ware nach Terminvereinbarung mit ] ]
dem Selbstabholer fertig abholbereit auf
Ladehilfsmitteln bereitgestellt wird

o die Lieferpapiere zur Abholung bereitlie- [l [l
gen, so dass keine ,Ubergabe“ stattfin-
den muss

o0 ein Kontakt mit dem Lagerpersonal wei- ] ]
testgehend vermieden wird

Weitere MaBnahmen: [ [
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